AVISO IMPORTANTE

Sobre as entregas

ENTREGA SEGURA CONFIANCA

0 orgamento de frete se refere a entrega com caminhdo MUNK que atenda os seguintes requisitos:

1) No momento da entrega, as pecas sé serdo colocadas no buraco se o caminhao tiver acesso e
consiga patolar ao lado da escavagdo com seguranga (O motorista tem total autonomia para verificar a
condigdo do solo e segurancga local);

2) Todas as pegas de 2,50 metros e 3,00 metros de diametro em camara Unica serdo apenas entregues
no canteiro de obra, sendo a sua colocagao no buraco uma etapa bonus, que se possivel, sera feito mas
que nao esta incluso no frete pago pelo cliente. Apenas esta incluso a entrega + a colocagédo de
produtos com 2,20 m de didmetro ou menos, caso a escavagado esteja pronta e tenha acesso. As
manobras realizadas pelo operador do munk seguem rigorosamente as normas de seguranga técnica.

3) A estrada ou caminho até a escavacgdo deve estar livre de atoleiros e com inclinagdo que ndo impeca
0 acesso seguro, inclusive na rua. A inclinagdo e o tamanho das pecas sado determinantes na
possibilidade de colocagdo o ndo a certas distancias. Preservamos a integridade fisica dos nossos
motoristas, por isso, as peg¢as nao serao descarregadas se as condigdes do canteiro de obras nao
respeitarem as normas de seguranga;

4) Se for necessdrio agendar uma nova data de entrega por falta de acesso do caminhdo munk ao
buraco, o valor sera cobrado do cliente. O motorista podera aguardar no maximo 2 horas, desde a
chegada na obra, 30 minutos de tolerancia serdo aceitos, para que as pegas sejam posicionadas no
buraco. Escavacées com grandes profundidades devem ser informadas com antecedéncia para analise
da possibilidade;

5) O caminhdo ndo pode manusear as pegas sobre a cabine, nem se posicionar préximo as redes de alta
e média tensdao da companhia elétrica. Cercas e muros também devem ser informados previamente;

6) Enviar a localizagdo da obra para nosso Whats App, ndo serdo aceitos informagdes incompletas de
indicacao de cidades para o frete e a entrega ser no interior com acesso por estradas ndao pavimentadas.
Quando isso ocorrer, o cliente deverd comunicar tdo logo for feito a cotagédo. Importante sempre enviar o
contato do responsavel pelo recebimento do material em obra;

7) Dimensdes do caminhdo: 3,30 m de largura x 10 m de comprimento e 4 m de altura quando a pega for
de didmetro 3 metros de didametro x 2,60 de altura (maior pega em camara Unica) ou anéis de 3 metros
internos;

8) Se a movimentagdo das cargas nao for feita pela nossa equipe especializada, a obra precisa fazer o
passo a passo exatamente igual ao nosso motorista e igar os produtos com cinta ou cabo de ago. Nosso
motorista na data da entrega estara disponivel para explicar o procedimento.

9) Caso, apdés o posicionamento das pegas na escavagdo, o aterramento ndo seja realizado
imediatamente, recomendamos uma das seguintes opgoes:

Opcao 1: Encher as pegas com agua. Opgao 2: fazer um furo na parte inferior da lateral da peca para
permitir a entrada de dgua e evitar a flutuagéo.

ARTEFATOS
. . . . DE CONCRETO
Favor observar as orientagées acima para garantir a seguranga na CONFIANCA
entrega e preservar a integridade do produto. Contamos com voceé! Ifm
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